Звіт
про роботу відділу надання соціальних послуг виконавчого комітету Теплицької сільської ради за І квартал 2024 року

Відділом надання соціальних послуг виконавчого комітету Теплицької сільської ради протягом І кварталу 2024 року охоплені соціальними послугами 69 сімей. Всього протягом І кварталу 2024 року сім’ям було надано 308 послуг (інформування, консультування, соціальна профілактика, посередництво, догляд вдома).
Соціальна послуга «Догляд вдома» надається 31 особі похилого віку, непрацездатним громадянам, яких обслуговують 5 соціальних робітників. Щомісячно соціальні робітники надають звіти щодо виконання індивідуального плану надання соціальної послуги.
Під соціальним супроводом перебувають 4 сім`ї, які опинилися в складних життєвих обставинах та 2 сім`ї, в яких виховуються діти, позбавлені батьківського піклування та діти-сироти. Проводиться робота з сім’ями, які  не перебувають на обліку, але потребують постійного контролю, таких сімей 32.
На обліку у відділі надання соціальних послуг перебувають 116 багатодітні сім`ї, в яких виховується 360 дітей. 
Протягом І кварталу 2024 року спеціалістами відділу надання соціальних послуг було видано 7 посвідчень батькам багатодітної сім’ї та 20 посвідчень дітям з багатодітної сім’ї. Продовжено термін дії 4 посвідченням батьків багатодітної сім’ї та 11 посвідчень дітям з багатодітної сім’ї. Було отримано доступ до Реєстру посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї. Продовжується робота щодо наповнення зазначеного Реєстру.
Протягом І кварталу 2024 року було підготовлено 5 проект розпоряджень.
Відповідно до програми соціального захисту населення «Турбота», яка затверджена рішенням Теплицької сільської ради від 17.02.2021 року № 66-VІІІ (зі змінами) протягом І кварталу 2024 року було прийнято 5 заяв на отримання матеріальної допомоги на лікування (матеріальна допомога виплачена на загальну суму 35,0 тис.грн.). Також відповідно до зазначеної Програми 18 учасників бойових дій на території інших держав отримали матеріальну допомогу з нагоди Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав на загальну суму 27,0 тис. грн.
Відповідно до програми національного спротиву та Територіальної оборони Теплицької сільської ради на 2024-2025 роки було прийнято 9 заяв про отримання одноразової матеріально-грошової допомоги від військовослужбовців, які приймають участь у зоні бойових дій та членів сімей загиблих військовослужбовців. Одноразова матеріально-грошова допомога виплачена на загальну суму 120,0 тис. грн.
Відділом надання соціальних послуг здійснюються заходи в межах повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, забезпечення рівності прав та можливостей жінок і чоловіків.
З початку 2024 року до відділу надання соціальних послуг надійшло 12 повідомлень про скоєння домашнього насильства на території Теплицької сільської ради. Спеціалістами відділу надання соціальних послуг були здійсненні виїзди по кожному випадку скоєння домашнього насильства, проведені профілактичні бесіди з кривдниками щодо відповідальності за скоєння домашнього насильства, надавались консультації постраждалим особам про їх  права, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися та складенні 12 актів з’ясування обставин вчинення домашнього насильства в сім`ї або реальної загрози його вчинення.
Протягом І кварталу 2024 року фахівцем із соціальної роботи спільно із службою у справах дітей Теплицької сільської ради були проведені 35 рейдів з метою виявленню сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах та проведення профілактичних бесід. 
З початку 2024 року фахівцем із соціальної роботи відділу надання соціальних послуг було складено 10 актів оцінки потреб сім`ї/особи, здійснено 8 комплексних визначень індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг та головним спеціалістом відділу надання соціальних послуг було складено 93 акта обстеження сім`ї та видано 2 довідки про фактичне місце проживання. Також складено 10 актів перевірки цільового використання коштів державної соціальної допомоги при народженні дитини. 
Починаючи з 24.02.2022 року відділом надання соціальних послуг здійснюється прийом та видача гуманітарної допомоги. З початку 2024 року 2 разів видавали гуманітарну допомогу, з яких отримали гуманітарну допомогу 58 внутрішньо переміщених осіб. Гуманітарну допомогу було видано у вигляді продуктів харчування. В лютому місяці представники БФ «КАРІТАС ОДЕСА АГКЦ» видавали гуманітарну допомогу внутрішньо переміщеним особам та багатодітним сім’ям, в яких виховуються 7 дітей та які мешкають на території Теплицької сільської ради Болградського району Одеської області. Допомогу у вигляді гігієнічних наборів отримали 15 сімей, з числа внутрішньо переміщених осіб та 3 багатодітні сім’ї, в яких виховуються 7 дітей.
Протягом І кварталу 2024 року до відділу надання соціальних послуг надійшло 2 повідомлення про безоплатне розміщення внутрішньо переміщених осіб від власників домогосподарств (розміщено 4 внутрішньо переміщених осіб). Усі власники подали заяви на отримання компенсаційних витрат за безоплатне розміщення внутрішньо переміщених осіб на загальну суму 2718 грн. Спеціалістами відділу було здійснено перевірку місця розміщення внутрішньо переміщених осіб та складено 3 акта перевірки місця розміщення внутрішньо переміщених осіб.
Відділом надання соціальних послуг виконавчого комітету Теплицької сільської ради здійснюється робота щодо призначення та нарахування компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуг з догляду на непрофесійній основі в програмному комплексі «Соціальна громада». Усього призначено та нараховано компенсацію 5 особам на загальну суму 25,0 тис. грн. Компенсації виплачена в повному обсязі, заборгованості немає. 
Усього відділом надаються щоденно, щомісячно, щоквартально, щопіврічно та річно звіти у кількості 67 звітів. Протягом І кварталу 2024 року до відділу надійшло 265 листів. 
Постійно спеціалісти відділу приймають участь в онлайн-нарадах, тренінгах, семінарах та навчаннях. Протягом І кварталу 2024 року було прийнято участь у 7 онлайн – нарадах  та 1 офлайн-навчанні з питань, що стосуються компетенції відділу. 
З метою інформування населення Теплицької сільської ради на офіційному веб-сайті Теплицької сільської ради розміщується інформація щодо змін в законодавстві соціальної підтримки, щодо реалізації державної політики у сфері соціального захисту населення. Протягом І кварталу 2024 року було підготовлено 10 таких інформацій.
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